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· DATOS DE CONTACTO







Teléfono Móvil

: 88030377 - 88046637
C. Identidad


: 11.489.589-K

Dirección


: Calle Mapulemu 07029, Portezuelo Oriente
Comuna


: Puente Alto
Email



: rgonzalez9869@hotmail.com
· ANTECEDENTES PERSONALES
Nacionalidad


: Chilena

Ciudad



: Santiago
Edad



: 43 años

Fecha de Nacimiento

: 09 de Agosto 1969

Sexo



: Masculino

Estado Civil


: Casado
· ANTECEDENTES ACADEMICOS BASICOS
Nivel de Estudios

: Superior Profesional

Colegio Egresado

: Colegio La Florida

Región



: Metropolitana

Año Egreso


: 1988

Conoc. Computacionales
: Nivel Usuario Avanzado

· ANTECEDENTES ACADEMICOS SUPERIORES
Institución
: Universidad Arturo Prat
Título y Mención
: Ingeniería en Ejecución en Administración de Empresas, 
  Egresado y Titulado
Institución


: Ejercito de Chile, Academia Politécnica Militar

Título y Mención

: Técnico Nivel Superior Especialista en Administración





   Egresado y Titulado
· ANTECEDENTES LABORALES
Años de Experiencia

: 19 Años

Laboral

EMPRESA 1
Tipo de Contrato

: Jornada Completa

Nombre


: Forca Chile S.A. 

Área de Desempeño

: Área Comercial

Cargo



: Ejecutivo de Ventas

Desde



: Agosto 2013

Hasta 



: A la Fecha

Desempeño y logros
Ingreso a la Empresa como Ejecutivo de Ventas, insumos HDPE, Aceros, PVC, Fitting, Válvulas, etc., para diferentes empresas Mineras, Constructoras, Salomeras, etc., se genera nueva cartera de clientes y proveedores, provocando un aumento en las ventas totales.
EMPRESA 2
Tipo de Contrato

: Jornada Completa

Nombre


: TCH Móviles 
Área de Desempeño

: Área Comercial
Cargo



: Jefe de Sucursal
Desde



: Noviembre del 2010
Hasta 



: Marzo 2013
Desempeño y logros
Ingreso a la Compañía haciéndome cargo de un total de 22 Ejecutivos de Atención Clientes, se realizan acciones para enfrentar el nuevo cambio en la telefonía Celular y Red Fija, la Portabilidad Numérica, al tomar estas acciones se determina que la dotación de la sucursal debe aumentar para enfrentar la demanda ante los nuevos cambios aumentando a una planta total de 41 Ejecutivos en total, considerando Supervisores, Ejecutivos Líderes y reorganizando la sucursal con distintos equipos de trabajo.- El resultado anual del año 2011 según indicares ISN termina con una curva positiva. Dentro de las acciones a seguir para el año 2012 es seguir en aumento sobre este indicador privilegiando la satisfacción del cliente, terminando en Segundo Lugar como Subgerencia a Nivel Nacional, lo que implica un nuevo desafío explotando y  reforzando todo lo bueno realizado el año anterior para enfrentar el 2013. 
EMPRESA 3
Tipo de Contrato

: Jornada Completa

Nombre


: Inversiones Norte Sur S.A.

Área de Desempeño

: Operaciones

Cargo



: Jefe Sucursal y Jefe Zona Norte

Desde



: Julio del 2006

Hasta 



: Octubre del 2010
Desempeño y logros

El cargo consiste en realizar nuevos convenios y contratos de Leasing Operativos con las distintas empresas que prestan servicios a la Minería, además controlar y supervisar las sucursales de Iquique, Antofagasta, Copiapó y Calama, en todo lo referente a RRHH, liquidaciones, vacaciones, etc., las cuales suman una flota total de 450 vehículos aproximadamente y un total de 50 personas a cargo, logrando mantener arrendada un 90% de ellas en cada oficina, esto se debe a la nueva generación de negocios, a principios de calidad y aseguramientos aprendidos a través del tiempo. Se realizan seguimientos y cuadros estadísticos de las distintas mantenciones, tanto preventivas como correctivas, entregando informes trimestrales de cada mantención a nuestros clientes, consiguiendo con ello una relación de confianza en el uso de nuestra flota, evitando de esta forma cualquier siniestro producto de una mala mantención y/o acción correctiva. Se generan nuevos negocios y estrategias de contingencias, facilitando a nuestros clientes una rápida y pronta entrega de vehículo de cambio para su mantención.  Los costos generales a esta zona disminuyen considerablemente, siendo una de las más rentables.
· EXPECTATIVAS LABORALES
Dispuesto a trabajar fuera de la ciudad
: Si

Áreas en la que desea trabajar

: Administración de Contratos Mineros, Operaciones y Logística, Control y Gestión, Análisis de Costos, Administración de Campamentos en faenas Mineras
Pretensiones de Renta
: $900.000 más comisiones por cumplimiento
Disponibilidad
: Inmediata, por cambio de ciudad de residencia
Referencias




: Manuel Barreda Olavarría






  Director Regional Arica y Parinacota IPS







  Fono: 95418524







: Henry Luarte S.






  Gerente Regional Thrifty Car Rental







  Fono: 93356388

· TITULOS, SEMINARIOS Y OTROS
Universidad Arturo Prat, Ingeniería en Ejecución en Administración de Empresas
Ejército de Chile, Técnico Nivel Superior Especialista en Administración

Forus S.A., Dirección de Tiendas y Ventas
Forus S.A., Trabajo en Equipo en la Empresa

Mutual de Seguridad, “Prevención y Control de Incendios”
Mutual de Seguridad, “Administración y Control de Riesgos para Supervisores”

Somacor Ltda, “Atención al Cliente de la Minería”, “Fundamentos de la Norma ISO 14.001:2004”

Industriales de Iquique y Zofri A.G., “Formación de Auditores Internos en Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2000”, aprobado con un 97%

Ejército de Chile, Secretaría de Estudios, administración de documentos Confidenciales, Secretos y Ordinarios, reporta directamente al Mayor Secretario de Estudios. Control de Inventarios, manejo de armamento, realizo clases de Computación y Dactilografía a alumnos que ingresan a Primer Año de Escuela.
Sistemas: SIRE Sist. Recaudación, SISAC Sist. Eva. Comercial, SAP Sist. Cont. Y Financiero, VANTIVE Cta. Cte. Y Control Vts,  entre otros.

